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ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
1. Сайт - Ресурс расположенный в сети интернет по адресу www.nedochukov.ru. 
1.1. Абонентский номер - номер сотового телефона, предоставленный Клиенту оператором 
подвижной электросвязи в соответствии с договором на оказание услуг связи и 
предоставленный Клиентом Сайту в качестве основного контактного номера для 
информационного и финансового взаимодействия с Сайтом в рамках Дистанционного 
обслуживания. 
1.2. Выписка - информация о комиссиях, штрафах, процентах предоставляемой Сайтом 
клиенту. 
1.3. Договор - если не указано отдельно, то любой из договоров. 
1.4. Аккаунт - Индивидуальная запись в системе сайта, которая содержит основную 
информацию о клиенте и его продуктах на сайте, получить доступ к этой записи вправе 
только сам клиент. 
1.5 Просроченный платеж - Платеж не поступивший на Счет в дату указанную в договоре с 
клиентом. 
1.6 Сервисы сайта - ресурс расположенный в сети интернет по адресам 
www.nedochukov.ru, nedochukov.ru. 
1.7 Недобросовестное использование Сервисов сайта - Неправомерное получение 
информации других клиентов сайта, а также эксплуатирование систем сайта с целью 
получения материальной или иной выгоды. 
1.8 Карта - карта выпущенная сайтом имеющая Уникальный идентификатор, 
предназначена для безопасного пополнения счета.

1.8.1 Пластиковая карта - карта выпущенная сайтом с Уникальным 
идентификатором в личном кабинете.

1.8.2 Виртуальная карта - Карта выпущенная сайтом с Уникальным 
идентификатором, без пластикового носителя, Уникальный идентификатор которой можно 
просмотреть в личном кабинете на сайте. 
1.9 Уведомление - Попытка связи Сайта с клиентом по средствам Email, SMS и иных 
телекоммуникационных средств 
1.10 Счет - Комбинация цифр с помощью которой Карта клиента идентифицируется в 
сервисах сайта. 
1.11 Задолженность(Долг) - Сумма которую клиент должен заплатить сайту, размер и % 
регулируется Договором с клиентом. 
1.12 Условия использования сайта(УИС) - Документ расположенный в сети интернет по 
адресу http://static.nedochukov.ru/uis.pdf

1.13 Тариф - Условия обслуживания аккаунта на сайте http://nedochukov.ru

1.14 Мошенническая операция - Операция совершенная в целях легализации полученных 
преступным путем денежных средств или получение незаконным путем денежных средств.

1.15 Перевод - Услуга позволяющая отправить какую-либо сумму Клиенту с 
использованием Сервисов Сайта

1.16 Вывод средств - Услуга позволяющая вывести Баланс клиента в денежные средства 
на банковскую карту

1.17 Баланс - Сумма средств на сайте nedochukov.ru.

1.18 Овердрафт - Сумма которую может потратить клиент сверх которой он имеет на 
балансе кредитной или депозитной карты.
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Права и обязанности сторон 
2 Сайт вправе заблокировать аккаунт клиента без объяснения причин. 

2.1 Сайт вправе потребовать с клиента компенсацию за разблокировку аккаунта в 
размере 1000(одна тысяча) рублей, при условии что аккаунт клиента был заблокирован по 
причине указанной в пункте 2.2.2 . 
2.2 Сайт вправе заблокировать аккаунт клиента на неопределенный срок если: 

2.2.1 Доступ к Аккаунту имеет третье лицо. 
2.2.2. Клиент использовал недобросовестно сервисы сайта. 


2.3 Сайт вправе списать со Счета клиента комиссию в размере 59 (пятьдесят девять) 
рублей если:  
	 2.3.1 Клиент допустил просроченный платеж.

	 2.3.2 Клиент принял решение выбрать основным методом уведомления SMS. 
2.4 Сайт обязан заблокировать доступ к Аккаунту клиента, по просьбе самого клиента. 
2.5 Сайт обязан расторгнуть Договор с клиентом по его просьбе, если: 

2.5.1 На Счете клиента отсутствует задолженность перед Сайтом.

2.6 Сайт обязан заблокировать карту клиента по его просьбе. 
2.7 Сайт вправе заблокировать счет клиента по внутренним причинам.

2.8 Сайт вправе расторгнуть с клиентом Договор в одностороннем порядке. 
2.9 Сайт вправе отказать клиенту в Заявке на получение карты.

2.9.1 Сайт вправе отказать клиенту в создании аккаунта. 
2.9.2 Сайт вправе отказать клиенту в обслуживании без объяснения причин. 
2.9.3 Сайт вправе отказать клиенту в разглашении информации связанной с 	 	

	 причиной отказа.

	 2.9.4 Сайт вправе отказать клиенту в обслуживании, если будет замечено что клиент 
	 находится в состоянии алкогольного или наркотического опьянения.

2.10 Клиент вправе потребовать у Сайта подтверждения того что его договор расторгнут. 
2.11 Клиент имеет право запрашивать Выписку у Сайта. 
2.12 Подтверждением расторгнутого договора будет являться справка от Сайта о 
состоянии договора
2.13 Клиент не может передавать доступ к Аккаунту третьим лицам

2.14 Сайт вправе пойти на какие-либо уступки Клиенту, при наличии каких-либо 
обстоятельств у Клиента. 

2.15 Сайт обязан приостановить Уведомление клиента по его просьбе.

2.16 Клиент имеет право на редактирование информации указанной в аккаунте.

	 2.16.1 Полное редактирование информации в аккаунте клиента, доступно только 	 	
	 через обращение клиента к администрации сайта по средствам Email 	 	 	
	 help@nedochukov.ru 
2.17 Клиент не может выпускать более одной карты одного типа. 
2.18 Клиент обязуется подписанием Договора вносить регулярный платеж 
регламентируемый Договором в срок указанный в Договоре.

2.18.1 За несоблюдение пункта 2.18 предусмотрена штрафная санкция, размер 	 	
	 которой указан в договоре
2.19 Сайт вправе изменять настоящий УИС без дополнительного согласия клиента. 

2.19.1 Сайт обязуется уведомлять клиента о свежих изменениях в УИС по 	 	 	
	 средствам Email.

	 2.19.1.2 Сайт освобождается от обязательств уведомления клиента о изменениях в 
УИС, при условии того что клиент воспользовался своим правом указанным в пункте 2.15

2.20 Сайт обязан приостановить обработку персональных данных по письменному 
заявлению клиента.

2.21 Согласие клиента на обработку персональных данных, дается на неограниченный 
срок.

2.22 Сайт вправе отказать в проведении любой из операций.

2.23 Сайт вправе отклонить заявку Клиента на вывод средств со счета.

2.24 Сайт вправе заблокировать любой из переводов клиента на Сайте.

2.25 Сайт вправе закрыть счет Клиента без объяснения причин.




2.26 Сайт вправе удалить аккаунт Клиента на сайте без объяснения причин.

2.27 Сайт вправе отказать в доступе к аккаунту без объяснения причин.

2.28 Сайт вправе закрыть счет клиента без объяснения причин.

2.29 Сайт не несет никакой ответственности за скорость вывода средств клиента со счета, 
если Клиент понес какие-либо убытки.

2.30 Максимальный срок вывода средств составляет 52 часа с момента поступления 
заявки на вывод.

	 2.30.1 Срок вывода средств может изменяться в зависимости от каких-либо 	 	
	 ситуаций.

2.31 Сайт не несет ответственность за скорость пополнения счета клиента, а также убытки 
которые он понес из-за этого.

2.32 Клиенту автоматически подключается овердрафт на сумму не более 10000(десяти 
тысяч) рублей, при условии что ему не хватает на какую-либо операцию в личном кабинете 
на сайте.

2.33 Клиент вправе отключить овердрафт через обращение к администрации сайта по 
адресу credit@nedochukov.ru

2.34 За пользование овердрафтом на сумму до 10000(десяти тысяч) рублей взымается 
плата в размере 499(четырехсот девяносто девяти) рублей единоразово.

2.35 Плата за пользование овердрафтом будет списываться каждый раз когда баланс 
пользователя будет уходить в отрицательное значение

2.36 Сайт не обязан разглашать кому-либо причины блокировки чего-либо.

2.37 Основанием для блокировки счета может послужить мошенническая или транзитная 
операция

	 2.37.1 Для снятия блокировки по причинам указанным в пункте 2.37 сайт спишет с 
баланса заблокированного счета 40% баланса клиента

2.38 Основанием для блокировки счета может послужить несоблюдение клиентом 
настоящего УИС

2.39 Основанием для блокировки счета может послужить сомнения сайта в плане 
честности добытых денежных средств клиентом.

	 2.39.1 Для снятия блокировки по причине указанной в пункте 2.39, клиенту нужно 
предоставить пакет запрашиваемых сайтом документов в срок до 100 дней.

	 	 2.39.1.1 В случае непредоставления клиентом документов в указанный срок, 
сайт возьмет штрафную комиссию указанную в пункте 2.37 и разблокирует счет.
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Ответственность сторон 
3. Стороны несут ответственность за несоблюдение(ненадлежащее исполнение) своих 
обязательств по Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации.
3.1 Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное 	 	 	 	
неисполнение своих обязательств по Договору, если неисполнение будет являться 
следствием непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных 
условиях обстоятельств, возникших после вступления в силу Договора. Действие 
обстоятельств непреодолимой силы стороны должны подтверждать документами 
компетентных органов. О наступлении обстоятельств непреодолимой силы стороны 
обязуются извещать друг друга в срок не позднее. 5 (пяти) рабочих дней от даты 
наступления указанных событий. 

3.1.1 К таким обстоятельствам будут относиться: военные действия, 	 	 	
	 массовые беспорядки, стихийные бедствия, отключение электроэнергии, 	 	 	
	 забастовки, решения органов государственной власти и местного 	 	 	 	
	 самоуправления и другие обстоятельства, делающие 	 	 	 	 	 	
	 невозможным исполнение обязательств, предусмотренных Договором. 

3.1.2 Клиент несет ответственность за несвоевременное уведомление Сайта 
3.2 При обнаружении потери карты, Клиент обязан уведомить Сайт по средствам 
Электронной почты credit@nedochukov.ru. 

3.2.1 При обнаружении карты потерянной карты, дальнейшее ее использование 	 	
	 запрещается в целях безопасности. 


